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SIGNIFICADO DEL LOGO 

 

Nuestro logo representa el compromiso del Ministerio de 

Comercio e Industrias de ser facilitador del desarrollo 

económico nacional con una visión social. La “C” 

estilizada en forma de elipse representa, el servicio ágil, 

moderno y digno de un ministerio del siglo XXI, que 

presta nuestra institución, al comercio nacional e 

internacional, cubriendo todos los sectores productivos 

del país. Las flechas salientes de nuestro país representan 

el impulso al desarrollo y la promoción de la oferta 

exportable nacional, plasmando nuestro compromiso 

hacia un mayor auge de nuestras exportaciones. 
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DESPACHO DEL MINISTRO                                                                                         

Ministro   Directo   Extensiones 

S.E. ROBERTO HENRIQUEZ 

Secretaria: Marleny Quiel      2217  

Secretaria: Tayra Franco               560-0662  2216  

Secretaria:                                                                                  2218                                     

Recepcionista   560-0661/ 63 Fax 2215 

Jefa del Gabinete Ministerial 560-0665  2411 

Licda. Mayra Arosemena 

Secretarias: Dioselina Mojica 560-0742  2582 

                   Licda. Digna Castillo                                              2266           

Prog. Competitividad y Apertura Comercial [Impulso/Panamá] 

Coord. General: Ing. Teresita Bordelon  321-0037 

Analista Jurídico del Despacho         560-0742         2582 /2220 / 2223 

Licda. Melinda Valdés de Giraldo                                             2205 

Correspondencia del ministro: María Victoria Montoya           2203 

Cafetería: Ofelia Rivas                  2273 

VICEMINISTERIO DE INDUSTRIAS Y COMERCIO 

Despacho del Viceministro  
S. E. RICARDO QUIJANO          560-0710                           2212 

Secretaria: Anita Mong  560-0658/ 0502 fax 2213  

Secretaria: Deisy Herrera     2214 

Asesor Jurídico: Licdo. Carlos Wilson                                      2605 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE INDUSTRIAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL 
Director: Licdo. Ahmed Morón                    2385 

Secretaria: Eyda de Caballero 560-0715              2386 

Unidad Técnica de Acreditación    2387 

Dirección General de Industrias 

Directora: Licda. Lucia de Ferguson                            2397 

Secretaria: Ilsa Cedeño  560-0720  Telefax 2399 

Coordinación Administrativa    2419 

Fomento      2401 / 2519 

Evaluación     2402 / 2403/2404/2406   

Jefe de Fiscalización     2409 

Fiscalización      2405 

Estadística y Análisis Económico                                 2257 

Técnicos (Operadores de computadoras)         2407 / 2408 

Dirección General de Normas y Tecnología Industrial 

Directora: Licda. Eyda  R.  Lee  Villalaz                   2388 

Secretaria: Sorangel Benn  560-0716/ 21 fax  2390 

Normalización      2392 

Técnicos      2391 / 2393 

       2394 / 2389 

 

DIRECCIÓN DE RELACIONES PÜBLICAS Y  COMUNICACIÓN 

Directora: Licda. Ruth Del C. Rodríguez   560-0636       2322 

Secretaria: Dayra Rodríguez                        560-0738 Telefax   2573 

Coordinador de Prensa     2242 

Coordinador de Eventos     2248 

Publicidad      2243 

Área de Monitoreo de TV    2244 

Área de Monitoreo de Radio    2271 

Fotógrafo      2246 

Jefa de Protocolo y Eventos    2241/ 2248 

DIRECCIÓN DE PROYECTOS ESPECIALES 

Director: Ing. Víctor Córdoba     

Secretaria: Doris Valdivia        560-0739                 2252/2254 
 

OFICINA INSTITUCIONAL DE RECURSOS HUMANOS 

Recepción      2117 

Jefa:  Licda. Natacha Olechea Vásquez   560-0708/ 27 telefax     2108 

Secretaria: Yazmina Rivera    2113 

Subjefa: Licda. Gisela de Villarreal                                              2115            

Secretaria: Eira Valdivia                                                                2200 

Admon de Recursos Humanos               560-0746  2114  

Tramites y acciones     2119 / 2334 

Planilla      2332 / 2570 

Bienestar del  Servidor Público    2338 / 2118 

Capacitación                                560-0501/ 0637 Fax    2431 / 2339 / 2295 

Clínica      2116                                                                                                             

C.O.I.F.    

UNIDAD DE TECNOLOGÍA INFORMÁTICA 

Jefe: Ing. Isaac Ruíz     2581 

Secretaria: Máxima Estrada    2354/ 2575 

AUDITORÍA INTERNA 

Jefa: Elsa Nelly Carrillo de Barría                                    2283  

Secretaria: Nitzi Lucero                               560-0701  2101 

Auditores                 2280 / 2281 /2282 / 2284 

OFICINA DE CONTROL FISCAL DE LA CONTRALORÍA   

Jefe: Licdo. Gabriel Donado               560-0714                  2380 

Secretaria: Ana María Ayola                    2381 

Auditor                      2588 

DIRECCIONES  PROVINCIALES Y REGIONAL 

                                            Directores (as) 

BOCAS DEL TORO   Sra.  Nedci  Duque García…..757-9100 / 9243 

COLÓN                        Sra. Yoli Loaisiga Arrocha. 475-1500 / 1501 

COCLÉ                         Sr. Generoso Carles…..997-9881 / 9289 / 9804 fax 

                                      Sr. Rodrigo Huete, Subdirector Provincial 

CHIRIQUÍ                    Sr. Rodrígo Rodríguez.775-3810 / 4466 / 2800 / 2876 fax 

DARIÉN                       Sra. Kenia Yamara Julio….299-6337 / 6033 telefax 

HERRERA                   Sr. Federico Guardia .......... .996-4783 / 4578 telefax 

LOS SANTOS              Sr. Félix Núñez, a.i......994-6791 / 6377 / 6513 telefax 

VERAGUAS                Sra. Omaris Núñez  ........998-4950/ 0853 telefax 

PANAMÁ OESTE       Sr. Humberto Jiménez  Guevara  .253-3655/ 1485 

   -2- 
 

-7- 



DIRECCIÓN  NACIONAL DE RECURSOS MINERALES 

Directora: Ing. Zahadia  Barrera  560-0529                   

Secretaria: Margarita Escala  560-0526 Tele fax   

Central telefónica                                   560-0540 / 41 / 42   

Registrador Oficial                                 560-0528    
 

COMISIÓN NACIONAL DE BOLSA DE PRODUCTOS 

Directora: Licda. Evelia  María Ramos 

Secretaria: Rubiela Moreno                      560-0717 Telefax              2410/ 2416 

      

DIRECCIÓN NACIONAL DE COMERCIO 
Director: Licdo. Irving Choy              560-0704  2104 

Secretaria: Velkis Rojas  560-0740   3204 
 

Dirección General de Comercio Interior 
Directora: Licda. Dayra Hughes de Ellis    560-5801  4110 

Secretaria: Norma Inés Jiménez                               4112 

                    Daisy de  Chávez                                                               4111 

Call Center –PanamaEmprende        560-5872 / 74                          4101/ 4102 

                                        560-5875 / 76                   4103/ 4104 

Recepción                                                                                               4116 

Transparencia                                                                                       4125 

       

Junta Técnica de Contabilidad     

Secretaria Ejecutiva: Licda.  Carolina Rodríguez de Salazar      4133 / 4127 

 

Junta Técnica de Bienes Raíces     

Secretaria Ejecutiva: Licda.  Silvia de Araica                                    2294 / 2430 
 

Dirección General del Registro de La Propiedad Industrial 
Directora: Licda. Luz Celeste De Davis        560-0705  2105 

Secretaria: Lorenza S. de Valenzuela                                                    2351 / 2353 

Administración      2428 

Computo    560-0620   2300 

Patentes    560-0505    

Archivos       2375 

Variedades  y Vegetales     2378 

Marcas       2333 / 2369 

Publicación      2426 

Consultas de Marcas     4126 / 4122 

Recepción de Documentos     4123 / 4124/29/36 

Derechos Colectivos     2100 
 

Dirección. General de Empresas Financieras 
Director: Licdo. Noriel Salerno          560-0707                                2107 

Secretaria: Rosario Pinzón                                                     2346 

                   Elida Ruíz                                                                           2341 

Auditores      2347 

Recepción      4121 

Unidad de Análisis      4131/ 4132  
 

Dirección General de Comercio Electrónico 
Directora: Licda. Aida Fajardo 560-0725   2434  

Secretaria: Yesury Rivas     2363 

 

 

 
                                                                     

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

Directora: Licda.  Karina  Lorena  Angulo                                        2360  
Secretario:  Edwin Celerin                        560-0693/0694  560-0695 Fax          2358 / 2359  

 

Subdirector: Licdo. Claudio De Castro                2398 

Secretaria: Yadiana Edwards                 560-0743                                 2571                                                                                                                               

Asesor: Licdo. Rodrígo Rivera                                                                           2321 

Departamento de Contabilidad 
Jefa: Licda. Deyanira Díaz de Bellido    2370 

Secretaria: Delfina de González     2371 

Bienes Patrimoniales      2286 

Departamento de Tesorería 
Jefa: Licda. Belkis Robles   560-0733 Telefax                  2102 

Secretaria: Lucía Morales                            2310/2400 

Ventanilla       2372 

Departamento de Archivos y Correspondencia   

Jefa: Sra. Yesenia Entebi                                   560-0697                                 2501 

Secretaria:        2361 / 2362 

Departamento de Compras 
Jefa: Sra. Odilia Yanis            560-0699   2366 

Secretaria: Silka de Espinales  560-0711   2367 

Cotizadores           2225/ 2352 / 2285/ 2427 

                            2379/ 2439 /2432 / 2423 

Almacén         
Supervisor: Jorge Herrera                                                                                2382 / 2368 

Departamento de Servicios Generales  
Jefe: Ing. José Alberto De Janón                       560-0698/ 0734 Fax              2699 

Secretaria: Luris Sánchez de Espinoza                     2502/ 2365 

                   Sandra Ovalle 

Transporte       2364  

Servicios Técnicos       2299 

Mantenimiento                                                                                                      2287 

Departamento de Seguridad     2343 

Jefe: Licdo. Jorge Rengifo                                                                                 2398/ 2343/ 2571 

Departamento de Presupuesto 
Jefa: Licda. Yasmira Copete                 560-5891                  2260 

Secretaria: Josefina De Gracia                              560-0677   2510 

Asistente: Licda.  Silka de Valencia     2261 

Analistas        2262 / 2267/ 2510 

Departamento de Estudio y Programación 
Jefe: Licdo. Hugo Vargas Bonilla  560-0724   2520 

Secretaria: Guillermina Andrión                                                                          2414    

Departamento de Desarrollo Institucional      

Jefe: Licdo.  Saturnino Leguizamo                    560-5982                                2578 

  

DIRECCIÓN DE ASESORIA LEGAL 

Director: Licdo. Hernando A. Carrasquilla   560-0671                  2227 

Secretaria: Noris de Castillo                        560-0673/ 0672 Fax        2256 

Secretaria: Mara de Salazar                        560-0674                 2230 

Abogados   2231 / 2233 / 2228/2234/2235/2236/2237/2239/2240 
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Dirección General de Artesanías Nacionales 

Director: Ing. Raúl R. Rodríguez       560-0531/ 34                  103  

Secretaria: María Del Pilar Rivera                                                      104 

                   Gisela Gómez 

Central          560-0535/ 36 / 37 fax 

Contabilidad         560-0533    

Almacén          560-0532   

Mercado de Artesanías 

Bocas del Toro         757-9243 

Coclé          997-9011 

Colón          475-1500 / 01 

Chiriquí          774-8836 

Darién          299-6337 

Herrera          974-4157 

Los Santos         994-6791/ 0269 

Veraguas          954-9051 

Panamá Oeste         253-3655 

Tienda de Tocumen        238-3446 

 

VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR 

Despacho del Viceministro     

S.E. JOSÉ DOMINGO ARIAS              560-0654                              2209 

Secretarias: Nilka Arcia      560-0655/ 56 fax       2210/ 2211  

Analista Jurídico        2226 

Asesora                          2219  

Cafetería: Santa María Hernández                                                          2202 

Proyecto BID: Licda. Margelia Palacios     560-0650               2204/ 06/ 07 

 

DIRECCIÓN  NACIONAL  DE  PROMOCIÓN  DE  LA   INVERSIÓN 

Director: Licdo. Ricardo Díaz Arango    560-0685                            2312 

Secretaria: Lesbia Batista                             560-0686/ 0687 fax          2313 

Dirección General de Servicios al Inversionista 
Directora:                                    2320 

Secretaria:                                                     560-0686/ 0687 fax          2313 

Promotores de inversiones                                  2591/ 92/ 2263 

Dirección General de Mercadeo y Ventas de Proyectos  
Directora: Licda.  Michelle Sellhorn                                        2320 

Secretaria: Lesbia Batista       560-0686/ 0687 fax            2315 

Promotores de inversiones                   2591 / 92/ 2263 

 

DIRECCIÓN NACIONAL DE PROMOCIÓN DE LAS EXPORTACIONES 

Director: Dr. Ramiro Franceschi      560-0657                    2309  

Secretaria: Vielka Castillo                          560-0731        2384 / 2293 

Dirección General de Exportaciones 
Directora: Licda. Irma Chong                                                   2438 

Secretaria: América de Campos       2318 

Jefa de Ferias Internacionales                      2507 

Promotores de Exportaciones             2274/2433/2316/19 

Analista de Exportaciones                         2317 / 2264 

 

Dirección General de Servicio al Comercio Exterior 
Director: Licdo. Ricardo Fernández, a.i.                   2587 

Estadística – Análisis         2296/2297 

Zona Procesadora   560-0659 telefax               2505 

Ventanilla Única              2302/2303/ 2304 

Cuarentena                                                  2249 

CAT                  2290/2291/2292 

Capacitación                          2288/2289 

OFICINA DEL JEFE DE NEGOCIACIONES COMERCIALES 

INTERNACIONALES 

Jefe Negociador                                      

DR. FRANCISCO A.  DE SOTO     560-0735                                2221 

Asistentes: Licda. Michelle Martin      560-0678                             2258  /3258 

Secretaria: Josefina Gill                        560-0611/-0615 Fax                      2608 
 

DIRECCIÓN NACIONAL DE NEGOC. COMERCIALES INTERNACIONALES 

Directora: Licda. Diana Salazar          560-0689                  2323 

Secretaria: Alejandrina Adames             560-0690   2276  

Dirección  General de Asuntos Económicos de Negociación 
Director:  Licdo. Luis Garrido                                   2326  

Secretaria: Milena Villarreal      2448 

 Dirección General de Asuntos Jurídicos de Negociación 
Director: Licdo. Samuel Moreno    2335 

Secretaria: Rosa Damaris Núñez      2330 

DIR. NAL. DE ADMÓN. DE TRAT. COMERCIAL INT´L Y DEFENSA COMERCIAL 

Director: Licdo. Alexis Pineda                                                                   2324 

Secretaria: Dania Villarreal     2229 

Dirección General de Administración de Tratados Comerciales Internacionales 

Directora: Licda. Constancia Thomas    2272 

Secretaria: Aracelly Ortíz     2336 

Dirección General de Defensa Comercial 
Directora: Licda. Mara Pardo       2268 

Secretaria: Isis Bravo de Ureña     2268 

SECRETARIA GENERAL 

Secretaria General:  Ing. Yasmina Del C. Pimentel                             2222   

        Secretaria: Nedelka de Moreno             560-0645 / 0644 fax  2350 

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS Y REASEGUROS 

Superintendente: Licdo. Luis Della Togna     560-0517 

Secretaria: Lenna Henriquez                       560-0511/12/13/14/15  Central Telefónica 

                   Lucía Medina 

JUZGADO EJECUTOR 

Licda. Roxana Moreno, a.i.             560-0703   2103 

Secretaria: Mixila Mayora     3203 

Abogados       3203 

Créditos                3201/ 2255/ 2357 

PROGRAMAS DE LAS NACIONES UNIDAS  PARA EL DESARROLLO  

Licda. Mariela Araúz  560-0651 / -0501 / -5872                 2511 / 2349 

Secretaria: Maryorie Moreno    560-5813    2413 

Contadora: Nelly De León             560-5873                                                2577           
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